
Вы утеряли все документы? 
 
Что нужно делать? 

Заблокируйте банковские карты 

Как можно скорее позвоните на телефонный номер "горячей линии" вашего банка. 

Обратитесь в полицию 

 найдите ближайшее отделение полиции 

 опишите, что произошло 

 детально опишите вещи 

 получите талон-уведомление о приеме заявления о происшествии. 

Восстановите паспорт РФ (требуется оплатить госпошлину) 

Срок оформления паспорта гражданина РФ не превышает: 

 10 дней при обращении по месту прописки (по месту жительства); 

 30 дней при обращении по месту пребывания (не по месту жительства). 

После получения паспорта начинайте восстановление других документов 

 


